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KÜLTÜR VE TURİZM BAKANLIĞI


AVRUPALI SEÇKİN DESTİNASYONLAR

European Destinations Of Excellence (EDEN)

2011 YILI ULUSAL ADAY BELİRLEME YARIŞMASI

BAŞVURU REHBERİ

Bu doküman tekliflerin tamamlanması ve gönderilmesine rehberlik etmek amacıyla hazırlanmıştır.

Teklifi hazırlamaya başlamadan önce başvuru rehberini dikkatlice okuyunuz.

TANIMLAR

Destinasyon:

Dünya Turizm Örgütü’nün (WTO) tanımına göre turizm destinasyonu; bir turistin en az bir gece kaldığı fiziksel bir mekândır ve bir günlük seyahat süresinde destek hizmetleri, çekicilikler ve turist kaynakları gibi turizm ürünlerini içerir. Yönetimini tanımlayan fiziksel ve idari sınırları; pazarda rekabet edebilirliğini tanımlayan imajları ve algıları vardır. Destinasyonlar, çoğunlukla ev sahibi toplulukları da içine alan çeşitli paydaşları birleştirir ve daha geniş destinasyonlar oluşturmak üzere kümelenebilir ve ağ oluşturabilirler. Destinasyonlar, tüm ülke ölçeğinde olabileceği gibi bir bölge, ada, köy, kasaba ve hatta müstakil bir merkez gibi herhangi bir ölçekte olabilirler. 
Avrupalı Seçkin Destinasyonlar Projesi:
Avrupa Komisyonu tarafından Avrupa turizmini desteklemek amacıyla 2007 yılında pilot proje olarak, Avrupalı destinasyonların derinliklerinin, çeşitliliklerinin ve ortak değerlerinin tanıtılması ile sosyal kültürel ve çevresel sürdürülebilirliğin sağlanmasının teşviki amacıyla  uygulamaya konulan projedir. Yarışmanın özel amaçları; Türkiye Turizm Stratejisi 2023 kapsamında, sürdürülebilir turizm yaklaşımı çerçevesinde turizmin çeşitlendirilmesi ve turizm sezonunun bütün yıla yayılması politikası doğrultusunda aşağıdaki şekildedir: 

· Turist akışı az olan destinasyonlar arasından sahip oldukları iyileştirilmiş mekan olanakları ve turizm faaliyetleri kapsamında ulusal düzeyde bir destinasyon seçmek,

· Alternatif turizm türlerinin ülkemizde yaygınlaşmasına öncülük edecek destinasyonları belirlemek,

· Sürdürülebilir turizm gelişim modellerini göz önüne alan destinasyonlar başlatmak,

· Turist akışı az olan destinasyonların yeni turizm önerileri geliştirmelerine yardımcı olmak, 

· Turist akışını bu destinasyonlara yönelterek bu destinasyonları ziyaret eden turist sayısını artırmak,

· Ülkemizin kimliğini, çeşitliliğini ve zenginliğini ortaya koymaktır.

İyileştirilmiş Fiziksel Mekanlar:
2011 yılı Avrupalı Seçkin Destinasyonlar Programının teması “İyileştirilmiş Fiziksel Mekanlar – Regeneration Of Physical Sites” olarak belirlenmiştir ve kazanan “İyileştirilmiş Fiziksel Mekan Destinasyonu” olarak ödüllendirilecektir. Bu çerçevede sürdürülebilirlik ilkesi ışığında yürütülen  ıslah etme, koruma ve zenginleştirme projelerine konu olmuş fiziksel mekanlar ve turizm arzını bu kaynaklara dayandıran destinasyonlar yarışma kapsamında değerlendirilebilecektir.  
Özellikle ulusal/yerel kültür mirası içinde bulunan, fiziki bir mekanın iyileştirilerek turistik çekim kazandırılması sonucu oluşturulmuş ve bu işleviyle daha geniş yerel iyileştirmeye hız kazandıran destinasyonların ödüllendirilmesi hedeflenmektedir.

Başvuru sahiplerinin, önerecekleri destinasyonların aşağıdaki şartlara haiz olduklarını belgelemeleri veya beyan etmeleri gerekmektedir: 

1. Projenin amacı, turizm hareketlerini, turist akışının az olduğu keşfedilmemiş alanlara kaydırmak olduğundan, aday destinasyon, yoğun turizm faaliyetlerine sahip olmamalıdır ve bölgeye gelen ziyaretçi sayısı ülke ortalamasına kıyasla düşük olmalıdır. 

2. Aday destinasyonun başvurduğu iyileştirilmiş mekan/alanın, en az iki yıldır uygulamasının başlatılmış olması ve bu hususun İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü yazısı ile belgelendirilmesi gerekmektedir.
3. İyileştirilmiş mekan/alanın 2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Yasası kapsamında kültür varlığı olması veya bünyesinde bulundurması uygunluk kriterlerini sağlama konusunda ilave nitelik olarak değerlendirilecektir.
4. Aday destinasyon, sosyal, kültürel ve çevresel sürdürülebilirliğini sağlayacak şekilde kendi turizm arzını yönetebilmeli ve destinasyon yönetiminden sorumlu olan yetkililer arasında yeterli düzeyde işbirliği olmalıdır. 

Başvuruya konu olabilecek iyileştirilmiş fiziksel mekan/alanlar, kültür veya turizm amaçlı olarak kullanılan, 2863 Sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Yasası kapsamına girebilecek taşınmaz kültür varlıkları veya benzerleri olmalıdır. Bu mekan/alanlara örnek olarak: 

· Gösteri merkezine dönüştürülmüş eski/tarihi bir depo binası,

· Konser salonuna dönüştürülmüş  eski/tarihi bir fabrika,

· Müzeye dönüştürülmüş tarihi bir sığınak,

· Turist patikalarına veya kültürel yürüyüş yollarına dönüştürülmüş eski/tarihi bir demiryolu veya başka bir ulaşım yolu,

· Turistik/kültürel amaçla yeniden değerlendirilen kale ve savaş meydanları,

· Turistik/kültürel amaçla cazibe merkezi haline getirilen eski maden ocakları, tarihi endüstri tesisleri, afet mekanları ve hapishaneler gibi mekan/alanlar,

· Sağlıklaştırma çalışması yapılmış sokak, çarşı, meydan gibi mekan/alanlar, 

verilebilir.

BAŞVURU DOSYASININ İÇERİĞİ

Başvuru dosyası aşağıdakileri içermelidir:

· Dilekçe (T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı, Dış İlişkiler ve AB Koordinasyon Dairesi Başkanlığı, Proje Koordinasyon Merkezine hitaplı),
· Eksiksiz bir şekilde doldurulmuş Başvuru Formu,

· Başvuru Formunun tek bir elektronik dosya olarak kaydedildiği CD/DVD (matbu formla arasında fark olmaksızın),
· Aday destinasyonun başvurduğu iyileştirilmiş mekan/alanın, en az iki yıldır uygulamasının başlatılmış olması gerekmektedir. Bu hususun belgelendirildiği Kültür ve Turizm İl Müdürlüğü yazısı, 

· Öneri mekanın ülke ortalamasına kıyasla düşük ziyaretçi yoğunluğuna sahip olduğunu belirten beyan,
· Dönüşüme ilişkin eski-yeni durumunu belirten görsel-işitsel doküman,
· Başvuru sahibi kuruluşun ve varsa ortaklarının tüzel kişiliğe haiz olduğunu gösterir belge (Kamu Kurumları Hariç),
· Öneri mekanın destinasyon tanımını sağlayabilmesi için gerekli olan konaklama kapasitesine yönelik beyan, bilgi ve belgeler,
· Finalist olunması durumunda 1 sayfalık özet İngilizce tanıtım bilgisi ile telif hakkı  içermeyen görsel dokümanın (fotoğraf, broşür vb.) gönderileceğinin taahhüt edilmesi,
· Başvuru sahibince sunulmasında fayda görülen diğer belgeler.

BAŞVURU FORMUNUN DOLDURULMASI

Başvuru formu iki ana bölümden oluşmaktadır;

I. Başvuru sahibi ve ortaklarına ait bilgiler

II. Aday destinasyona ait bilgiler

Her iki bölümde istenen bilgiler başvuru formunda verilen tablolar kullanılarak tam olarak doldurulmalı, diğer destekleyici belgeler ise başvuru formuna eklenmiş olarak başvuru dosyasında teslim edilmelidir.
BÖLÜM I: BAŞVURU SAHİBİ VE ORTAKLARINA AİT BİLGİLER

Kamu kuruluşları ve kar amacı gütmeyen tüzel kişiliğe haiz kuruluşların başvurusu uygundur. Başvuru sahipleri tek başlarına ya da diğer kuruluşlarla ortak hazırlayacakları başvuru dosyası ile başvuruda bulunabilirler. 
· Belediyeler, İl Özel İdareleri, Köy İdareleri vb. yerel yönetimler,

· Yerel birlikler, odalar, meslek birlikleri, sivil toplum kuruluşları (herhangi bir kar amacı gütmeyen ve tamamen veya kısmen bağış ve gönüllü hizmet temelinde kurulan kuruluşlar), 

· Üniversiteler

tarafından ortak hazırlanacak teklifler uygun kabul edilecek olup, gerçek kişilerin başvuruları kabul edilmeyecektir. Her bir başvuru sahibi yalnızca bir teklif sunabilir.

Yerel ortakların katılımcı yönetim düzeyinin önemli olduğu ve başvuruların değerlendirilmesi aşamasında bunun dikkate alınacağı hususları göz önünde bulundurulmalıdır.

Başvuru sahibine ilişkin bilgiler için Başvuru Formu Tablo 1 eksiksiz olarak doldurulmalıdır. Bu tablo, başvuru sahibi kuruluşu temsil eden yetkili kişi tarafından imzalanmalıdır. (Başvuru dosyasında orjinal imzalı belge bulunmalıdır.)

Bu bölümde belirtilecek olan irtibat kişisi, tekliflerin değerlendirme sürecinde ve sonrasında Bakanlığın irtibat kurabileceği kişi olmalıdır. Teklif dosyası Bakanlığa ulaştıktan sonra belirtilen irtibat kişisine ilişkin bilgilerde bir değişiklik olması halinde yeni bilgilerin son bölümde irtibat bilgileri verilen yardım masasına en kısa zamanda bildirilmesi gerekmektedir.

Eğer var ise her bir ortağa ilişkin bilgiler için Başvuru Formu Tablo 1 eksiksiz olarak doldurulmalıdır. Ortakların sayısına göre bu tablo gereken sayıda çoğaltılarak kullanılacaktır. Ortakların; aday destinasyondaki turizm faaliyetlerinin yürütülmesinde katkı sağlayıcı veya düzenleyici konumda olan kuruluşlar olmaları gerekmektedir. Ayrıca teklif dosyasının hazırlanmasında etkin rol almış olmalıdırlar.

BÖLÜM II: ÖNERİ DESTİNASYONA AİT BİLGİLER

Bu bölümde, Başvuru Formu Tablo 2’de bulunan başlıklara ilişkin bilgiler doldurulacaktır. Yarışmanın bir amacı da Avrupa Komisyonu web sayfasında bulunan iyi uygulama örnekleri arasına ülkemizden destinasyon kazandırmak ve bu kısımda bulunan iyi örneklerin deneyimlerinden faydalanmaktır. Dolayısıyla destinasyon bilgilerini hazırlamadan önce söz konusu örneklerin incelenmesinin faydalı olacağı düşünülmektedir.  İstenen bilgiler aşağıdaki açıklamalara göre açık ve anlaşılır bir şekilde doldurulmalıdır. 
Bu bölüm toplam 10 sayfayı geçmeyecektir.
	1. Aday Destinasyonun Uygunluğu

	Aday destinasyonun  yarışma şartlarına sahip olduğuna ilişkin tanıtıcı genel bilgi 

· Destinasyonda gerçekleştirilen turizm faaliyetleri hakkında detaylı bilgi

· Destinasyonun 2863 Sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Yasası ile tanımlı kültür varlığı içerme durumu, varsa bulunduğu Turizm Merkezi veya Turizm Koruma ve Gelişme Bölgesine ilişkin bilgi
· Destinasyonun geliştirilebilir turizm potansiyeline ilişkin tanıtıcı bilgi

· Başvuru sahibi ve varsa ortakların destinasyonun tanıtıma ve turizm yönünden geliştirilmesine yönelik faaliyetlerine ilişkin bilgi

· Yerel sahiplenme, katılımcılık, yönetişim ve paydaşlar arasındaki işbirliğine ilişkin bilgi


	2. Destinasyona İlişkin Özellikler

	Destinasyonu tanıtıcı genel bilgi

· 2863 Sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Yasasına göre kültür varlığı olma veya bünyesinde kültür varlığı bulundurma durumu (türleri, tescil durumu vb.)  

· Yerel/yöresel özellikleri yansıtma kapasitesi (kültür varlığı olarak yerellik/yöresellik değeri)

· Koruma/kullanma dengesi kurabilme başarısı (kültür varlığı olarak özgünlük değeri)

· İyileştirme projesinin kapsam listesi (belgeleme çizimleri, restitüsyon, restorasyon projeleri, koruma amaçlı imar planları, çevre düzeni projesi, alan yönetimi, raporlamalar vb.)

· Destinasyona ulaşım imkânları

· Oto parklar, kamp alanları

· Çevre düzenlemesi (bilgilendirme, tanıtım ve yönlendirmeye yönelik her türlü görsel işitsel levha, pano)
· Alandaki turizm organizasyonları

· Altyapı durumu
· Güvenlik durumu 
· Konaklama tesisleri (sayı,çeşit ve yatak kapasiteleri)

· Yeme-içme tesisleri 

· Yerel ürünler ve bunların satış yerleri

· Müzeler, sergi ve gösteri mekânları vb.

· Diğer doğal ve kültürel değerler

· Festival, şenlik vb. gibi kültürel faaliyetler

· Rehberlik hizmetleri, turizm danışma büroları

· Sağlık hizmetleri

· Halkın turizme yaklaşımı, 
· Hizmet kalitesi
· Kalifiye eleman durumu
· Atık yönetimi
· Afet yönetimi


	3. Sürdürülebilirlik

	           Aday destinasyon; turizm arzının sosyal, kültürel ve çevresel sürdürülebilirliğinin ilgili yerel idareler, özel sektör, sivil toplum kuruluşları ve yerel halkın işbirliği ile yönetildiği bir destinasyon olmalıdır. Bu bağlamda, aday destinasyonda sürdürülebilirliğin sağlanmasına yönelik gerçekleştirilen veya gerçekleştirilmesi planlanan faaliyetler belirtilmelidir. Bu faaliyetlerin neler olabileceğine yönelik hususlar aşağıda listelenmiştir: (Listede belirtilenlerle sınırlı değildir.)
· Bölgedeki turizm potansiyelinin dayandığı iyileştirilmiş fiziksel mekan/alanların korunması ve bölge halkı tarafından sahiplenilmesi

· Sürdürülebilir turizm gelişimine yönelik mekanizmaların geliştirilmesi (yönetim planı, fiziksel gelişim planı vb.)

· İyileştirilmiş fiziksel mekan/alanlarda sürdürülen turizm faaliyetlerinin yapıldığı öneri destinasyon ziyaretçilerinin ihtiyaçlarının tespit edilmesi ve gerekli alt ve üst yapı hizmetlerinin geliştirilmesi

· İyileştirilmiş fiziksel mekan/alanlarda sürdürülen turizm faaliyetlerinin özel niteliklerinin etkin ve özgün bir şekilde tanıtılması

· İyileştirilmiş fiziksel mekan/alanlara ilişkin turizm ürünlerinin geliştirilmesi ve desteklenmesi

· Fiziksel mekan/alan iyileştirmesi yoluyla sürdürülebilir turizm geliştirilmesi ile ilgili yerel halka yönelik eğitim faaliyetlerinin geliştirilmesi

· Yerel halkın yaşam kalitesinin korunması ve aday destinasyonda turizm faaliyetlerinin geliştirilmesinin yerel ekonomiye katkısının tespit edilmesi


	4. Ekte Sunulacak Belgelerin Listesi


	· “Başvuru dosyasının içeriği” kısmında belirtilen belgeler

· Yukarıda sahip olunduğu beyan edilen değerleri destekleyen ve destinasyonu tanıtıcı her türlü yazılı, işitsel ve görsel materyal (fotoğraf, video, yayın, web sitesi, harita, broşür, afiş, poster, medya haberleri, anket, söyleşi vb.)
· Beyan ve taahhüt yazıları.



UYGUNLUK KRİTERLERİ

Başvuru sahipleri tarafından verilen ve aşağıdaki özellikleri taşıyan başvurular değerlendirmeye alınacaktır.

· Üç kopya olarak sunulan (eksiksiz hazırlanan bir asıl ve iki fotokopi) ve resmi başvuru yazısı ile usulüne uygun olarak doldurulmuş ve istenen orjinal imzaları taşıyan başvurular kabul edilecektir.
· Başvuru dosyası; başvuru sahibinin resmi yazısı ve başvuru formunda belirtilen diğer tüm dokümanlar ile birlikte yollanmalıdır.

· El yazısı ile yapılan başvurular kabul edilmeyecektir.

· Faks ve elektronik posta ile gönderilen başvurular kabul edilmeyecektir.

· Başvuruların teslimi için belirlenen son tarih 28 Şubat 2011 saat 17.00’den önce gönderilen tam ve geçerli olan başvurular değerlendirmeye alınacaktır.

SEÇİM KRİTERLERİ

Ulusal seçim sürecinde tüm aday destinasyonlar, uygunluk kriterlerinin değerlendirilmesinin yanında özel seçim kriterine göre değerlendirilecektir. Uygun başvurular aşağıdaki kriterler temel alınarak değerlendirilecektir:

	Seçim Kriterleri ve Anahtar Öğeler
	Puan

	1. Aday Destinasyonun Uygunluğu
	30

	2. Destinasyona İlişkin Özellikler
	25

	3. Sürdürülebilirlik
	30

	4. Destinasyon Sunumunun Niteliği 
	15

	Toplam Puan
	100


Yukarıdaki kriterlerden herhangi birisinden %50’ın altında puan alan teklifler değerlendirme dışı kalacaktır.

Aşağıdaki sebeplerin herhangi birinin varlığı durumunda teklif değerlendirme dışı kalacaktır.

· Başvuru dosyasının son başvuru tarihinden sonra yollanması,

· Doğru başvuru formu kullanılmaması,

· Başvuru formunun uygun doldurulmaması,

· Başvuru dosyasının eksik olması,

· Gerekli imzaların olmaması ya da teklif dosyasında orjinal imzalı kopyanın gönderilmemesi,

· Dilekçe ile başvurulmaması,

· Başvurunun gerçek kişi tarafından yapılması.

BAŞVURULARIN TESLİMİ

Sadece doğru formu kullanan, usulüne uygun olarak doldurulmuş, tarihli, 3 kopya halinde (bir orjinal belge ve iki kopya olmak üzere), başvuran tüzel kişilik adına imza atmaya yetkili bir kişi tarafından imzalanmış başvurular kabul edilecektir.

Gerekli tüm belgeleri içermeyen veya belirlenmiş son teslim tarihine kadar sunulmayan başvurular dikkate alınmayacaktır.

Başvuruların gönderilmesi için son tarih 28 Şubat 2011  saat: 17.00’dir.

Başvuru dosyası kapalı bir zarf içerisinde, dilekçenin bir kopyası zarfın üstüne görünür bir şekilde zımbalanmak suretiyle gönderilmelidir. 

Zarf üzerinde;

· Teklif çağrısının başlığı;

AVRUPALI SEÇKİN DESTİNASYONLAR

European Destinations of Excellence (EDEN)

2011 YILI ULUSAL ADAY BELİRLEME YARIŞMASI

· Başvuru sahibinin tam adı ve adresi,
· “AÇILIŞ TOPLANTISINDAN ÖNCE AÇMAYINIZ”

ibareleri yer almalıdır.

Teklif dosyası;

· posta ile, (posta damgası tarihi 28.02.2011 saat 17.00 tarihini geçmemiş olmak kaydıyla)

· bir kurye servisinin personeli ile, (kurye şirketinin alındı makbuzu tarihi 28.02.2011tarihi saat 17.00’ı geçmemiş olmak kaydıyla) 

· şahsen, (Bakanlık Genel Evrak giriş tarihi 28.02.2011 saat 17.00 tarihini geçmemiş olmak kaydıyla)

aşağıda bilgileri verilmiş adrese teslim edilebilir.

T.C. KÜLTÜR VE TURİZM BAKANLIĞI

İnönü Bulvarı No:5

Emek/Ankara

Başka yollarla (örneğin faks veya e-posta) ya da başka adreslere teslim edilen başvurular kabul edilmeyecektir.

Başvuru sahipleri, başvurularının teslim alındığına dair e-posta yoluyla bilgilendirileceklerdir. Eğer iki hafta içinde başvurularının teslim alındığına dair bilgi ulaşmazsa yardım masasına başvurulmalıdır.

YARDIM MASASI 

· Başvuru sahipleri, ihtiyaç duyduklarında yardım masasını arayarak ya da internet sitesi üzerinden sorularını yönelterek bilgi alabileceklerdir.

· Başvuru sahiplerini ilgilendirebilecek sorular ve cevapları http://eden.kulturturizm.gov.tr adresinde yayınlanacaktır.

· Teklif çağrısı içinde adaylar için açık olmayan herhangi bir konu ve her türlü ek bilgi internet sitesi üzerinden yayınlanacaktır.

Yardım Masası İletişim Bilgileri

T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı

Dış İlişkiler ve AB Koordinasyon Dairesi Başkanlığı

Proje Koordinasyon Merkezi

Telefon
: (312) 212 83 00/2104


  (312) 212 83 69
İnternet
: eden@kulturturizm.gov.tr
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